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به کلیه واحدهای تابعه 

با سلام و احترام،

احتراماً، با عنایت به سیاست این معاونت در خصوص عدالت توزیعی، هوشمند سازی و تسریع در انجام امور 
رفاهی دانشگاه، بدینوسیله اعلام می دارد برنامه ریزی لازم جهت ایجاد راه اندازی و توسعه سامانه تسهیلات بانکی در 
قالب نرم افزار رفاهی آذرخش طراحی و جهت بهره برداری همکاران محترم آماده می باشد. لذا در این راستا سهمیه 
مراکز تابعه دانشگاه برای تسهیلات بانک مهر ایران و بانک ملت و بانک کشاورزی در سال ۱۴۰۴، از تاریخ 
۱۴۰۴/۰۴/۱۶  ساعت ۹ صبح در پرتال رفاهی جدید دانشگاه قابل رویت می باشد. با توجه به ارتباط این سامانه به 
سیستم پرسنلی دانشگاه نیازی به ثبت نام اولیه در سامانه جدید نبوده و افراد می توانند از طریق آدرس 
 portalrefahi.iums.ac.ir و ثبت کد ملی خود به عنوان نام کاربری و رمز عبور وارد سامانه گردیده و نسبت به 
ثبت در خواست خود اقدام نمایند. نظر به اینکه کلیه خدمات رزرو،  قرعه کشی و اعلام برندگان از طریق این سامانه 
و به صورت متمرکز در اداره رفاه انجام خواهد شد. خواهشمند است ضمن اطلاع رسانی به کلیه پرسنل، دستور فرمایید 
متقاضیان با در نظر گرفتن موارد ذیل نسبت به رزرو وام درخواستی خود اقدام نمایند. شایان ذکر است قرعه کشی در 

تاریخ ۱۴۰۴/۰۴/۳۰ انجام و کلیه متقاضیان می توانند از طریق سامانه تسهیلات از نتیجه قرعه کشی مطلع گردند. 
۱ – شروع ثبت نام از تاریخ ۱۴۰۴/۰۴/۱۶ لغایت ۱۴۰۴/۰۴/۲۸می باشد.

۲ – قرعه کشی مورخ ۱۴۰۴/۰۴/۳۰ انجام خواهد شد. 
۳ – جابجایی برندگان قرعه کشی امکانپذیر نمی باشد. 

۴ – در صورت انصراف متقاضیان از وام، سهمیه آن واحد لغو می گردد. 
۵ – تسهیلات این دوره به شرح ذیل می باشد. 

الف) تسهیلات ضروری : (درمانی، حوادث غیر مترقبه) ۰۰۰،۰۰۰، ۵۰۰ ریالی بانک مهر ایران (کارمزد ۴ درصد) 
اقساط ۳۶ ماهه ۱،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰ و ۲،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰ ریالی بانک ملت (کارمزد ۲۳ درصد) اقساط ۶۰ ماهه، 

۱،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰ و ۲،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰ ریالی بانک کشاورزی (کارمزد ۲۳ درصد) اقساط ۳۶ ماهه
ب) تسهیلات عادی : ۱،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰ ریالی بانک ملت (کارمزد ۲۳ درصد) اقساط ۶۰ ماهه، و ۱،۰۰۰،۰۰۰،۰۰۰ 

ریالی بانک کشاورزی (کارمزد ۲۳ درصد) اقساط ۳۶ ماهه می باشد. 
۶ – افرادی که نیازمند یه تسهیلات ضروری جهت انجام امور درمانی یا حوادث غیر مترقبه (تصادف، آتش سوزی و 
....) می توانند با بارگذاری مستندات مربوطه بدون در نظر گرفتن سابقه استخدامی و وام دریافت شده قبلی، نسبت به 
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ثبت درخواست خود اقدام نمایند و پس از بررسی و تایید اسناد بارگذاری شده جزو افراد دارای الویت جهت دریافت 
تسهیلات خواهند بود. 

۷ – افرادی که طی دو سال گذشته از تسهیلات بانکی استفاده نکرده اند و حداقل یکسال از تاریخ استخدام آنها سپری 
شده باشد می توانند نسبت به ثبت نام تسهیلات عادی اقدام نمایند. 

۸ – کلیه پرسنل، رسمی، پیمانی، قراردادی، طرحی و شرکتی شفا کستر آرشیدا که شرایط مندرج در بند ۶ و ۷ را 
داشته باشند می توانند نسبت به ثبت درخواست خود اقدام نمایند.  هر نفر امکان ثبت درخواست برای یکی از تسهیلات 

عادی یا ضروری را دارد.
۹ – در صورتی که تعداد متقاضیان کمتر یا برابر تعداد تسهیلات باشد تسهیلات بدون قرعه کشی به همه افراد 

اختصاص می یابد. 
۱۰ – شرایط دریافت وام و مدارک لازم در سایت اداره رفاه بارگذاری شده است. 

۱۱ – با توجه به برنامه ریزی های صورت گرفته از ارسال درخواستهای شخصی بصورت فیزیکی یا اتوماسیون 
اداری خودداری نموده و کلیه متقاضیان قبلی که تا کنون به بانک معرفی نگردیده اند ملزم به ثبت در 

خواستهای خود در سامانه می باشند. 


